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ОҚУШЫНЫҢ ФУНКЦИОНАЛДЫҚ САУАТТЫЛЫҒЫН 

ҚАЛЫПТАСТЫРУДЫҢ МАҢЫЗЫ 

 
Аңдатпа. Мақалада қазіргі білім берудің жаңа технологияларын 

қолдану мен білімалушылардың тұлғалық құзыреттілігін қалыптастыру 

мәселесі сөз болады. Білім беру талаптарының мазмұнының өзгергені және 

оны орындаудағы педагог қауымының міндеттері де талданады. Қазақ тілі 

сабағында функционалдық сауатттылықты қалыптастыру маңыздылығы 

турасында ғалымдар пікірлері мен тұжырымдарына талдау жасалады. 

Жаңа технологияларға деген заманауи көзқарас негізінде сараптама 

жүргізілді. Жалпы педагогтардың өз білімін жетілдіруі мен кәсіби маман 

болудағы өз тәжірибелеріне ендіруге болатын, тиімділігі бар 

функционалдық сауатттылықты қалыптастыру әдістеріне шолу жасалды.  

Түйін сөздер: функционалды сауаттылық, оқу-үйрену, технология, 

әрекеттік педагогоика, ақпарат. 

 

*** 

Аннотация. В статье рассматриваются вопросы использования 

современных образовательных технологий и формирования личностной 

компетентности студентов. Изменения в содержании требований к 

образованию и роли педагогического сообщества в его исполнении также 

анализируются мнения и выводы ученых о важности формирования 

функциональной грамотности на уроке казахского языка. Анализ был 

сделан на основе современного подхода к новым технологиям. Был сделан 

обзор того, как учителя могут развивать функциональную грамотность, 

которая может быть интегрирована в их собственный опыт в улучшении 

их знаний и профессиональных навыков. 

Ключевые слова:  функциональная грамотность, обучение, 

технология, педагогика действия, информация. 

 

*** 

Abstract. The article deals with the use of modern educational 

technologies and the formation of students’ personal competence. Changes in 

the content of educational requirements and the role of the pedagogical 

community in its execution are also analyzed. Analysis of the opinions and 

conclusions of scientists about the importance of the formation of functional 

literacy in the Kazakh language class. The analysis was made on the basis of a 

modern approach to new technologies. A review was made of how teachers can 
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develop functional literacy, which can be integrated into their own experience in 

improving their knowledge and skills. 

Keywords: functional literacy, learning, technology, action pedagogy, 

information. 

 

  Қазіргі әлемдік білім кеңістігіндегі халықаралық стандарт 

талаптарына сай оқыту үдерісінің орталық тұлғасы білім алушы субъект, 

ал ол субьектінің алған білімінің түпкі нәтижесі құзыреттіліктер болып 

белгіленуі білім беру жүйесінде «функционалдық сауаттылықты» 

қалыптастыру мәселесін негізге алудың өзектілігін арттырып отыр. 

Функционалдық сауаттылық – адамның сыртқы ортамен қарым-қатынасқа 

түсе алу қабілеті және сол ортаға барынша тез бейімделе алуы мен 

қарымқатынас жасай алу деңгейінің көрсеткіші. Олай болса, 

функционалдық сауаттылық тұлғаның белгілі бір мәдени ортада өмір сүруі 

үшін қажетті деп саналатын және оның әлеуметтік қарым-қатынас 

жасауын қамтамасыз ететін білім, білік, дағдылардың жиынтығынан 

құралады. Ал кең мағынасында ол тек 4 білік пен білімділік әлеміне 

барудың жолы ғана емес, ол – ұлттың, елдің немесе жеке адамдар тобының 

мәдени және әлеуметтік дамуының өлшемі. Жалпы, «функционалдық 

сауаттылық» термині өзінің 1957 жылы ЮНЕСКО енізген уақытынан 

бастап «сауаттылық» және «минималды сауаттылық» ұғымдарымен қатар 

қолданысқа түскен. Осылардың әрқайсысына жеке-жеке түсініктеме беріп 

тоқталып кету жөн болмақ. 

 1) Сауаттылық дегеніміз – оқу, жазу, санау және құжаттармен жұмыс 

жасай алу дағдылары.  

2) Минималды сауаттылық дегеніміз – қарапайым хабарламаларды оқу 

және жазу дағдылары. 

3) Функционалдық сауаттылық дегеніміз – адам өзінің оқу және жазу 

дағдыларын әлеуметтік ортада қарым-қатынас жасауда қолдана білу 

қабілеті, яғни адамға өзін қоршаған әлеуметтік ортамен қарым-қатынасқа 

түсуге мүмкіндік беретін және сол ортаға барынша тез әрі жайлылықпен 

бейімделуіне жағдай туғыза алатын сауаттылық деңгейі [1]. Бұл деңгейде 

оқушыда мәтіндерден өзіне қажетті ақпаратты, мәліметті іріктеп алуы 

үшін және сондай ақпаратты басқаларға жеткізе алуы үшін қажетті 

болатын қабілеттер қалыптасады.  

Осындай сапалық сипаты тұрғысынан қарағанда функционалдық 

сауаттылық жеке адамды дамытудың тетігі ретінде қолданылады. 

«Функционалдық сауаттылық» ұғымына қатысты мектеп оқушыларының 

функционалдық сауаттылығын дамыту жөніндегі 2012 - 2016 жылдарға 

арналған ұлттық іс-қимыл жоспарын (ҚР Үкіметінің 2012 жылғы 25 

маусымдағы №832 қаулысы), Қазақстан Республикасында білім беруді 

дамытудың 2011-2020 жылдарға арналған мемлекеттік бағдарламасын, 

пәндік сауаттылық, функционалды сауаттылық, оқытудың түпкі нәтижесі 
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ретінде оқушылардың игерген құзіреттіліктеріне байланысты ғалымдар, 

В.В. Давыдов, А.А. Леонтьев, Д.Б. Эльконин, В.А. Болотов, О.Е. Лебедев, 

И.А. Зимняя, А.К. Маркова, С.Г. Молчанов, Г.К. Селевко, В.В. Сериков, 

В.А. Сластенин, А.В. Хуторской, М.Ж. Жадрина, С.Д. Мұқанова, И.И. Бим, 

Ф.Ш. Оразбаева, Е.И. Пассов, В.Л. Ляховицкий, Н. Сауранбаев, С. 

Кеңесбаев, С. Жиенбаев, Т. Ахметов, Ғ. Бегалиев, А. Айдаров, Ж.Д. 

Адамбаева, Б.Б. Құлмағамбетова, К.Ы. Сариева, М.М. Артықова, 

жүргізілген зерттеулерді қарастыра келе, бүгінгі таңда отандық және 

шетелдік ғалымдардың еңбектерінде «функционалдық сауаттылық» 

ұғымын қолдануда бірізділік жоқ екені байқалды [2].  

Білім берудегі сауаттылық мәселесі, біріншіден, нақты бір елдегі 

халықтың әлеуметтік жағдайына, екіншіден, мемлекеттің экономикалық 

дамуына, үшіншіден, елдегі мәдени ахуалға тәуелді болатындығы айқын. 

Бүгінгі өркениеттің даму деңгейі білімділік пен сауаттылық ұғымдарының 

мазмұны мен оны түсінудің сара жолдарын іздестіруді қажет етіп отыр. 

Ғылыми еңбектерде сауаттылық ұғымының белгілі бір деңгейде ана тілінің 

грамматикалық нормаларына сай оқу, дұрыс жаза алу дағдыларын игеру 

екені байқалады. Әйтсе де адамның өмір сүруіне қажетті деп танылып, 

меңгеруге ұсынылған бастауыш мектеп деңгейіндегі белгілі бір білім, білік 

пен дағдылардың жиынтығы (оқу, жазу, санау, сурет салу және т.б.) 

ретіндегі тілдік сауаттылық қазіргі кездегі әлеуметтік сұраным 

талаптарымен сәйкес келе бермейді.  

Сауаттылық тұлғаның тұрақты қасиеті болып табылатындықтан, 

функционалдық сауаттылық сол тұлға меңгерген белгілі бір білім-

біліктерден көрініс табады. Өйткені «функционалдық сауаттылыққа адам 

нақты білім алу кезеңдерінен өткеннен кейін қол жеткізеді. Бұл орайда 

білім белгілі бір сауаттылық деңгейін қамтамасыз ететін құрал және нақты 

іс-әрекеттердің нәтижесі ретінде қарастырылады. Ендеше, мемлекеттік 

тілді оқытуда білімнің түпкі нәтижесі деп саналатын құзыреттіліктердің 

біртұтас бірлігі ретіндегі функционалдық сауаттылықтың мәнін, рөлін 

айқындаудың, оны мектеп тәжірибесіне ендірудің уақыт талабымен толық 

сай келуі де зерттеу тақырыбының өзектілігін дәлелдей түседі [3]» – дейді 

әдебиеттерде.  

Функционалдық сауаттылық – оқушылардың сыртқы ортамен қарым-

қатынас жасау қабілеті, оқушылардың өзгермелі өмірге бейімделуінің 

шарты, оқушылардың жеке бас қабілеттерін дамытудың тетігі, 

оқушылардың 5 әлеуметтік дағдыларын дамытудың негізі, әлеуметтік-

мәдени дамуының өлшемі, білім, білік, дағдыларының құзыреттілікке 

ұласу жолы. Ол оқушылардың қатысымдық, ақпараттық, проблемалардың 

шешімін табу құзыреттіліктерінің бірлігінен құралады деп түйеміз.  

Функционалдық сауаттылық мазмұны келесі құзыреттіліктерден 

көрінеді:  

‒ оқу, жазу сауаттылығынан; 
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‒  жаратылыстану ғылымындағы сауаттылығынан; ‒ математикалық 

сауаттылығынан; 

‒ компьютерлік сауаттылықтан;  

‒ денсаулық мәселесіндегі сауаттылықтан; 

‒ құқықтық сауаттылығынан [1].  

Қазіргі кезеңде «функционалдық сауаттылық» ұғымы мағынасы жан-

жақты зерттеліп, қоғам дамуын тежеуші сауатсыздықты жою мағынасында 

ғана емес, ұғымдық мағынасы іс- әрекеттің нәтижесі тұрғысында 

сауатсыздықты жою механизімдері мен тәсілдерін іздеу мәселесі ретінде 

де қарастырылады. Қазіргі ақпараттанған жаңа қоғамда функционалдық 

сауаттылық барлық қоғамдық деңгейлердің әрекет нәтижесінің жетістік 

түйіні болмақ. Жаңа сипатта «функционалдық сауаттылық» мағыналық 

тұрғыда кеңейіп, мәдениеттілік атрибуты дәрежесіне дейін көтерілді. 

Функционалдық сауаттылық ұғымы ғылыми - техникалық талаптар мен 

әлеуметтік прогресс нәтижесінде пайда болып, мағыналық тұрғыда 

әмбебап сипатта ғана емес, мәдени – тарихи сипатта да қолданылады. 

Себебі Кеңестік кезеңнің алғашқы 10 жылдығында азататтың оқи білуі, 

жаза білуі, арифметикалық төрт амалды білуі қызметтік әрекетті игеріп 

кетудің негізгі көрсеткіші болды.  

Қазіргі кезеңде сауаттылық ұғымының ауқымы кеңейіп, оның 

көрсеткіштері түрліше сипатталады. И.А. Мещеряков функционалдық 

сауаттылық - (ағылшын тілінде functional literacy) - дағды мен білімді 

қамтамасыз ететін жеке тұлғаны дамытуға, жаңа білім алу мен мәдениет 

жетістіктерін игеруге бағытталған білім нәтижесі, жаңа техниканы 

қолдануды игеру, кәсіби міндеттерді жетік меңгеру, жанұялық өмірдегі 

сәтті үйлесімділік құра білу, өмірлік түрлі жағдаяттарды шеше алу деп 

анықтама берді [3]. 

Білім берудегі сауаттылық мәселесі, біріншіден, нақты бір елдегі 

халықтың әлеуметтік жағдайына, екіншіден, мемлекеттің экономикалық 

дамуына, үшіншіден, елдегі мәдени ахуалға тәуелді болатындығы айқын. 

Бүгінгі өркениеттің даму деңгейі білімділік пен сауаттылық ұғымдарының 

мазмұны мен оны түсінудің сара жолдарын іздестіруді қажет етіп отыр. 

Ғылыми еңбектерде сауаттылық ұғымының белгілі бір деңгейде ана тілінің 

грамматикалық нормаларына сай оқу, дұрыс жаза алу дағдыларын игеру 

екені байқалады. «Әйтсе де адамның өмір сүруіне қажетті деп танылып, 

меңгеруге ұсынылған бастауыш мектеп деңгейіндегі белгілі бір білім, білік 

пен дағдылардың жиынтығы (оқу, жазу, санау, сурет салу және т.б.) 

ретіндегі тілдік сауаттылық қазіргі кездегі әлеуметтік сұраным 

талаптарымен сәйкес келе бермейді [4]» -дейді.  

Сауаттылық ұғымының нақты мазмұны дара тұлғаның дамуына 

қойылатын қоғамдық талаптарға байланысты құбылмалы сипатқа ие. 

Жалпы сипаттағы іс әрекет дағдылары мен білімдік құзіреттіліктер 

негізінде оқу мен жазудағы сауаттылық, жаратылыс ғылымдарындағы 
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сауаттылық, математикалық сауаттылық, компьютерлік сауаттылық, 

құқықтық сауаттылық, денсаулық мәселесіндегі сауаттылық қалыптасады. 

С.И. Ожеговтың сөздігінде «функция» сөзінің мәні «Вызванный 

функционированием чего-нибудь, зависящий от деятельности, а не от 

структуры, строения чего-нибудь (книжн.) [3]» – деп анықталса, Қазақ 

тілінің түсіндерме сөздігінде: «фукционалдық ұғымы бір нәрсенің 

құрылысы, құрамынан емес, қызметінен болатын, соның әрекетіне 

байланысты болады [4]» – деп сипаттама беріледі. Бұдан «функция» ұғымы 

белгілі бір заттың атқаратын қызметіне немесе іс-әрекетіне қатысты 

айтылатыны танылады. Мысалы, техникалық құрал-жабдықтарды алар 

болсақ (компьютер, сканер, принтер, т.б.), олардың өз функциялары бар. 

Ал «функция» ұғымы адамға қатысты айтылғанда, оның іс-әрекетіне 

байланысты қарастырылады. Кез келген маманның атқаратын белгілі бір 

функциясы немесе қызметі болады, ол соның дұрыс атқарылуына жауап 

береді. Айталық, мектеп директорының, оқу ісі немесе тәрбие жөніндегі 

орынбасарларының әрқайсысының өз функциясы бар және әрқайсысы өз 

бағыты бойынша жауап береді.  

Жалпы, сауаттылық адамның білімділігіне қатысты ұғым екені белгілі. 

Яғни, сауатты деген сөздің түпкі мағынасы оқу, жазу, санау біліктіліктері 

қалыптасқан, грамматикалық тұрғыда таза, қатесіз жаза, сөйлей, оқи 

алатын, сондай-ақ дұрыс есептей білетін адам сауатты ретінде танылады. 

Ал «функционалдық сауаттылық» белгілі бір кезеңге сай субьектінің алған 

білімі мен білігі негізінде сауатты іс-әрекет ете алуы деген мағынаны 

білдіреді. Қоғамның дамуына байланысты сауаттылық ұғымының мәні 

тарихи тұрғыдан өзгергенін, тұлғаға қойылатын талаптарда оқу, жазу, 

санай білу қабілеттерінен гөрі белгілі бір қоғамда өмір сүруге қажетті білім 

мен біліктердің жиынтығын игеру, яғни функционалдық сауаттылыққа 

жету деген сипатта ұғынылады. Қазіргі әлемдегі, еліміздегі өріс алып 

отырған түрлі бағыттағы дамулардың әсерінен қоғамның адамға қоятын 

талаптарының өзгеруі нәтижесінде функционалдық сауаттылық ұғымы кең 

тарала бастады. Сауаттылық ұғымы оны білім берудің әрекеттік 

аспектісімен бірлікте алғанда ғана кеңейе түседі. «Функционалдық 

сауаттылық – тұлғаның пәндік білім, білік, дағдыларын әлеуметтік-

қоғамдық ортада кез келген жағдаятқа сәйкес еркін қолдана алу 

мүмкіндіктерінің қалыптасқан жүйесі [5]» - дейді Н.Ә. Назарбаев 

Университетіндегі Қазақстан Республикасының Президенті Н.Ә. 

Назарбаевтың интерактивті дәрісінде.  

Қазіргі таңда функционалдық сауаттылық ұғымы білім кеңістігіндегі 

білімді құзыреттілікке бағыттау парадигмасына байланысты туындап 

отыр. Қазіргідей пәндік білімге ғана негізделіп отырған оқу үдерісінде 

баланың жалпы дүниетанымының қалыптасуы, өміртанымдық 

дағдыларының жетілдірілуі, білімнің күтілетін нәтижеге бағытталуы 

қоғамдық-гуманитарлық пәндердің жаңарған мақсат-міндеттерінен бастап 
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оқытудың әдістемелік жүйесінің әр бөлігінің (білім мазмұны, оқыту 

түрлері, оқыту әдістері, білім нәтижелері) түбегейлі өзгертілу деңгейіне 

қатысты екені сөзсіз. Мектептік білім беру жүйесін жаңа уақыт талабына 

орай жетілдіру білім беру жүйесін өзіміздің ұлттық болмысымызға, негізге 

алынған ұстанымдарымызға сай құруды қажет етеді. Осыған орай 

мектептегі берілетін білімді шынайы өмірмен ұштастырып, бастауыш 

мектепті бітіруші түлектерді үлкен өмірге 18 дайындау қажеттігі 

туындайды [6]. Сондықтан бастауыш мектеп оқушыларының меңгеруі тиіс 

білім, білік, дағдыларының жиынтығы ретінде, яғни оқытудың түпкі 

нәтижесі ретінде оқушылардың бойында қалыптасатын құзыреттіліктер 

алынады.  

Білім берудің нәтижесі ретіндегі құзыреттілікті ғалымдар (А. 

Хуторской, М.Ж. Жадрина, Н.Н. Нұрахметов, Ж.Т. Дәулетбекова) белгілі 

бір пәнге қатысты оқушының игерген іс-әрекет тәсілдерінің жиынтығы 

ретінде анықтады. Сондықтан қазіргі кезеңде Қазақстандағы білім беруде 

жаңа нәтижеге жетудің басым бағыттарының бірі ретінде білімділік 

бағыттан оқушылардың бойында құзыреттерді қалыптастыру бағытына 

өту мәселесі қарастырылуда. Құзыреттілік бағыт – межелеген мақсаттарға 

жету үшін оқушының ішкі (білім, білік, дағды, құндылық, психологиялық 

ерекшеліктер және т.б.) және сыртқы (ақпараттық, адами, материалдық 

және т.б.) ресурстарды тиімді ұйымдастырудағы дайындығының 

қалыптасуын көздейді. Мектепте берілетін білім, ендігі жерде, негізгі 

мақсатқа жетудің құралы болуы керек деп тұжырымдалды. Дәстүрлі 

мектепте білім баланың білімді болуы үшін ғана беріліп, сол берілген 

білімнің болашақта бала өміріне қаншалықты қажет екендігі 

қарастырылмады. Педагогикалық мақсат нәтижесінде бала түсініктерді, 

мәліметтерді, ережелерді, заңдылықтарды, біліктіліктерді және т.б. 

меңгеруі тиіс, ал мұғалім сол білімді меңгертуі тиіс болды. Егер оқу 

нәтижесі құзыреттілік деп анықталса, онда пәнді меңгертуден күтілетін 

нәтижелер оқушының өмірлік дағдыларымен сабақтастырылуы қажет 

болып саналады. Сонымен, функционалдық сауаттылық – жеке тұлғаның 

әлеуметтік, мәдени, саяси және экономикалық қызметтерге белсене 

араласуы және өмір бойы білім алуына ықпал ететін базалық факторы, яғни 

бүгінгі жаһандану дәуіріндегі заман ағымына қарай ілесе отырып, 

меңгерген білімді тұрмыс тіршілікте қолдана алуы мен жетілдіре отыруы. 

Сонда, функционалдық сауаттылық ұғымына келесі анықтаманы беруге 

болады: адамның мамандығына, жасына қарамастан меңгерген білімді 

сауатты қолдана алуы мен үнемі білімін жетілдіріп отыру процесі. 
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